
DETAILLIERTE INFORMATIONEN

Information über den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH aufGrundlage der 
Art. 13 und 14 DSGVO der Allianz Direct Versicherungs-AG

Die informa HIS GmbH überprüft anhand dieser Daten, ob zu deiner Person und/oder zu deinem 
Versicherungsobjekt im„Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft“ (HIS) Informationen 
gespeichert sind, die auf einerhöhtes Risiko oder Unregelmäßigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten 
können. Solche Informationen könnennur aufgrund einer früheren Meldung eines Versicherungsunternehmens an 
das HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), überdie du ggf. von dem einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert 
informiert worden bist. Daten, die aufgrundeiner HIS-Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa 
HIS GmbH an uns, das anfragendeVersicherungsunternehmen, übermittelt.



Nähere Informationen zum HIS findest du auf folgenden Internetseiten: www.informa-his.de

Zwecke der Datenverarbeitung der informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als datenschutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis- und Informationssystem HIS 
derVersicherungswirtschaft. Sie verarbeitet darin personenbeziehbare Daten, um die Versicherungswirtschaft bei 
derBearbeitung von Versicherungsanträgen und -schäden zu unterstützen. Es handelt sich bei diesen Daten um 
Angaben zu erhöhten Risiken oder um Auffälligkeiten, die auf Unregelmäßigkeiten (z. B. Mehrfachabrechnung 
einesVersicherungsschadens bei verschiedenen Versicherungsunternehmen) hindeuten können.

Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1f DSGVO. Dies ist 
zulässig,soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten 
erforderlichist, sofern nicht die Interessen und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz 
personenbezogener Daten erfordern, überwiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine Entscheidungen über den Abschluss eines Versicherungsvertrages oder 
über dieRegulierung von Schäden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen lediglich die Informationen für die 
diesbezüglicheEntscheidungsfindung zur Verfügung.

Herkunft der Daten der informa HIS GmbH

Die Daten im HIS stammen ausschließlich von Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS einmelden.

Kategorien der personenbezogenen Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage werden von der informa HIS GmbH – abhängig von der Versicherungsart bzw. -
sparte –die Daten der Anfrage mit den dazu genutzten personenbezogenen Daten (Name, Vorname, 
Geburtsdatum, Anschrift,frühere Anschriften) bzw. Informationen zum Versicherungsobjekt (z. B. Fahrzeug- bzw. 
Gebäudeinformationen) 
sowie das anfragende Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer HIS-Einmeldung, über die du 
gegebenenfallsvon dem Versicherungsunternehmen gesondert informiert wirst, speichert die informa HIS GmbH 
erhöhte Risiken oderAuffälligkeiten, die auf Unregelmäßigkeiten hindeuten können, sofern solche Informationen an 
das HIS gemeldetwurden. Zu Fahrzeugen sind ggf. z. B. Totalschäden, fiktive Abrechnungen oder Auffälligkeiten 
bei einer früherenSchadenmeldung gespeichert. Gebäudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum geltend 
gemachterGebäudeschäden.

Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten

Empfänger sind ausschließlich Versicherungsunternehmen mit Sitz in Deutschland sowie im Einzelfall im Rahmen 
vonErmittlungsverfahren staatliche Ermittlungsbehörden.
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Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen über Personen gem. Art. 17 Abs. 1 lit. a) DSGVO nur für eine 
bestimmteZeit. Angaben über HIS-Anfragen werden taggenau nach zwei Jahren gelöscht. Für die Speicherfristen 
bei HIS-Einmeldungen gilt: Personenbezogene Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) sowie Fahrzeug- und 
Gebäudedatenwerden am Ende des vierten Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung gelöscht. Sofern in dem 
genannten Zeitraumeine erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt, führt dies zur Verlängerung der Speicherung 
der personenbezogenenDaten um weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer beträgt in diesen Fällen 10 
Jahre.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Löschung sowie auf Einschränkung 
derVerarbeitung. Diese Rechte nach Art. 15 bis 18 DSGVO können gegenüber der informa HIS GmbH unter der 
untengenannten Adresse geltend gemacht werden. Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, sich an die für die 
informa HISGmbH zuständige Aufsichtsbehörde – Der Hessische Datenschutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 
1, 65189Wiesbaden – zu wenden. Hinsichtlich der Meldung von Daten an das HIS ist die für das 
Versicherungsunternehmenzuständige Datenschutzaufsichtsbehörde zuständig.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Gründen, die sich aus der besonderen Situation 
derbetroffenen Person ergeben, unter der unten genannten Adresse widersprochen werden.

Sofern du wissen möchtest, welche Daten die informa HIS GmbH zu deiner Person, zu deinem Fahrzeug oder zu 
deinemGebäude gespeichert hat und an wen welche Daten übermittelt worden sind, teilt dir die informa HIS GmbH 
dies gernemit. Du kannst dort unentgeltlich eine sog. Selbstauskunft anfordern. Wir bitten dich, zu berücksichtigen, 
dass dieinforma HIS GmbH aus datenschutzrechtlichen Gründen keinerlei telefonische Auskünfte erteilen darf, da 
eine eindeutigeIdentifizierung deiner Person am Telefon nicht möglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu 
vermeiden, benötigt dieinforma HIS GmbH folgende Angaben von dir

 Name (ggf. Geburtsname), Vorname(n), Geburtsdatu
 Aktuelle Anschrift (Straße, Hausnummer, Postleitzahl und Ort) sowie ggf. Voranschriften der letzten fünf Jahr
 Ggf. FIN des Fahrzeugs. Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifügung einer Kopie der Zulassungsbescheinigung 

I. oder II. zum Nachweis der Haltereigenschaft erforderlich
 Bei Anfragen zum Gebäude ist die Beifügung des letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen Dokuments 

erforderlich, das das Eigentum belegt (z. B. Kopie des Grundbuchauszugs oder Kaufvertrags).



Wenn du – auf freiwilliger Basis – eine Kopie deines Ausweises (Vorder- und Rückseite) beifügst, erleichterst du 
derinforma HIS GmbH die Identifizierung deiner Person und vermeidest damit mögliche Rückfragen. Du kannst 
dieSelbstauskunft auch via Internet unter:  bei der informa HIS GmbH 
beantragen.

www.informa-HIS.de/selbstauskunft/

Kontaktdaten des Unternehmens und des Datenschutzbeauftragten

informa HIS Gmb

HKreuzberger Ring 68

65205 Wiesbaden

Telefon: 0611/880870-0



Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der informa HIS GmbH ist zudem unter der o. a. Anschrift, zu Hd. 
AbteilungDatenschutz, oder per E-Mail unter folgender Adresse erreichbar: his-datenschutz@informa.de
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